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환영합니다.

㈜비햅틱스(이하 ‘비햅틱스’) 및 관계회사는 하기의 이용약관에 따라서 제품 및 서비스를 제공합니다. 본 이용약관은 비햅틱스
의 웹사이트의 이용 및 제품 및 서비스의 이용에 관한 제반 사항을 규정하며 비햅틱스와 이용자 간의 법률적 효력이 있는 계약
입니다. 비햅틱스의 제품/서비스에 접속 또는 사용하시는 경우, 본 이용약관에 동의하는 것으로 간주합니다. 따라서, 비햅틱스
의 웹사이트, 제품 및 서비스를 이용하기 전에 아래의 약관을 자세히 읽으시고, 동의하시지 않는 부분이 있다면 비햅틱스의 제
품 및 서비스를 접속 또는 사용하지 마십시오.

본 약관의 모든 부분은 사진 공지 없이 변경, 수정, 교체될 수 있으므로 해당 페이지를 수시로 방문하여 변경사항을 확인하시기 
바랍니다.

1. 일반조항

비햅틱스의 웹사이트를 접속 또는 비햅틱스의 제품 및 서비스를 사용하기 위해서는 다음의 조건과 정책을 따라 주십시오. 비햅
틱스의 조건 및 정책을 따르지 않아서 발생하는 문제 및 이슈에 대해서 당사는 어떠한 책임도 지지 않습니다.

불법적 또는 적법하지 않은 목적으로 비햅틱스의 웹사이트, 제품 및 서비스를 사용하실 수 없습니다. 그러한 목적으로 자사 웹
사이트, 제품 및 서비스를 이용하는 것이 알려지는 즉시 해당 서비스는 종료될 것이며 법률 기관에 보고될 것입니다.

2. 웹사이트 사용

비햅틱스는 본 웹사이트를 고객과의 소통의 창구로 활용합니다. 신제품 또는 새로운 서비스가 출시될 때, 비햅틱스는 본 웹사이
트에 공지할 것이며, 이용자는 웹사이트를 통해 의견을 남기거나 지원을 요청할 수 있습니다. 모든 이용자는 본 웹사이트를 이
용하는 다른 사용자들을 배려하며 이용해야 합니다. 그렇지 않을 경우, 다른 사용자들을 보호하기 위해 사전 공지 없이 해당 이
용자의 접근을 제한 또는 중단할 수 있습니다.

본 웹사이트는 비햅틱스가 필요하다고 판단할 경우, 사전 고지없이 변경, 수정, 또는 철회될 수 있습니다.

3. 사용자 계정

본 웹사이트의 일부 서비스는 ID와 비밀번호로 구성된 사용자 계정을 만드셔야 이용하실 수 있습니다.  본인의 계정을 사용하
여 하신 모든 활동에 대해서는 본인이 책임을 지셔야 하므로 계정 보안에 신경 써주십시오. 만약 본인 계정이 무단으로 사용되
는 것이 의심된다면, 즉시 비햅틱스에 알려주십시오. 본인의 계정관련 정보를 타인과 공유하지 않을 것을 권장합니다.

4. 정보의 정확성

비햅틱스는 제품 및 서비스에 관한 일반적인 사항들을 본 웹사이트에 게시합니다. 게시된 정보는 최신 정보가 아닐 수 있으며 
실제 제품 및 서비스와 다를 수 있습니다. 또한, 웹사이트 상 사진 및 그래픽의 색감은 사용자의 모니터 설정 또는 스펙에 따라 
다르게 보일 수 있습니다. 따라서, 본 웹사이트에서 제공하는 정보는 의사결정에 있어 참고만 하시고, 의존하지 마시기 바랍니
다.

보다 정확하고 최신 정보를 알기 원하신다면 비햅틱스 고객센터로 문의하시기 바랍니다.

5. 기타 사이트 링크

본 사이트에는 제3자 웹사이트 링크가 포함되어 있을 수 있습니다. 비햅틱스는 해당 연결된 사이트의 콘텐츠, 제품, 서비스 또
는 귀하의 거래(해롭거나 정확하지 않거나 적절하지 않을 수 있습니다)에 대해 책임지지 않습니다. 연결된 사이트를 방문하거
나 해당 사이트의 콘텐츠 또는 자료의 이용은 귀하의 선택이며, 연결된 사이트의 모든 콘텐츠 및 자료는 해당 웹사이트에 있습
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니다.

연결된 사이트 이용과 관련된 모든 컴플레인, 질문 및 요청사항은 해당 사이트로 직접 문의해주시기 바랍니다. 제3자 웹사이트
에 적용되는 모든 정책 및 법률 문서를 검토하는 것은 귀하의 책임입니다.

6. 사용자 콘텐츠 관련 정책

본 사이트는 이용자들에게 비햅틱스 또는 다른 사용자와 소통하고 본인이 직접 만든 콘텐츠 (“사용자 콘텐츠”)를 만들고 게시
하며 공유하는 방법을 제공할 수 있습니다. 문서, 그림, 사진, 영상 및 그 외 자료의 형태가 될 수 있으며 모든 책임과 권리는 해
당 콘텐츠의 소유자에게 있습니다. 비햅틱스는 사용자 콘텐츠와 관련하여 정확성, 적법성, 퀄리티 등과 관련하여 어떤 책임도 
지지 않습니다. 비햅틱스는 원칙적으로 사용자 콘텐츠를 검토하지 않으나 단독 재량에 따라 사전 고지 없이 특정 콘텐츠를 철
회, 편집 또는 거부할 수 있습니다.

이는 누구나 본 사이트를 접속할 수 있기 때문이며, 만약 본 사이트에 귀하의 사용자 콘텐츠를 게시 또는 업로드 할 경우, 해당 
콘텐츠는 기밀에 해당하지 않고 비전유적인 정보로 간주됩니다. 또한, 비햅틱스와 본 웹사이트에 접속하는 사용자에게 귀하의 
콘텐츠를 사용, 복제, 배포, 수정 또는 재배포할 권리를 부여하는 것으로 간주합니다.

만약 타인의 콘텐츠 사용, 복제 및 공유와 관련된 법적 도덕적 문제가 발생할 경우, 모든 책임은 해당 사용자에게 있습니다. 만
약 귀하의 사용자 콘텐츠가 위법할 경우, 비햅틱스는 귀하의 개인정보를 관계기관에 제공할 수 있습니다.

7. 피드Ā

비햅틱스는 귀하의 의견, ā재적인 아이Ă어, 제안 등의 피드Ā을 환영합니다. 피드Ā을 접수하는 즉시 비햅틱스의 제품 및 서
비스를 개선하기 위하여 사전 고지 또는 보상 없이 귀하의 피드Ā을 활용할 권리를 비햅틱스에 부여하신 것으로 간주합니다.

8. 제품 및 서비스

비햅틱스는 ă제나 최고의 제품 및 서비스를 제공하기 위해 Ą력하지만 사용자 만ą도를 보장하지는 않습니다. 귀하의 기대와 
실제 사용 경Ć 간 ć이를 최소Ĉ하기 위하여 제품 및 서비스에 대한 모든 설ĉ을 읽으시기 바랍니다. 하지만 제품 및 서비스와 
관련하여 특정 영업 비밀 사항에 한해서는 귀하Ċ서 의사결정을 위해 요청하시ċ라도 공개할 수 없습니다. 당사가 공개할 수 있
는 모든 정보는 본 웹사이트 및 사용자 설ĉ서에 제공하고 있으니 참고하시기 바랍니다. Č용은 사전 고지 없이 ă제든지 바č 
수 있습니다.

비햅틱스는 단독재량으로 공지없이 기존 제품을 단종시Ď고 신제품 및 새로운 서비스를 ďĐ할 수 있습니다. 새롭게 출시되거
나 재고가 부ą한 제품은 đ리 오ċ로 제공될 수 있습니다. đ리 오ċ 제품의 경우 보통 Ē상배ē일을 고지하고 Ē상배ē일에 
Ĕĕ려고 Ą력하지만 상Ė에 따라 변경될 수 있습니다. (Ē: 원자재 공ė, 생Ę 일정, 고객 요청 등)

비햅틱스는 단독재량으로 특정 ę가, 사Ě, 기관에 판ě를 제한할 수 있습니다. 또한, 비햅틱스는 귀하가 당사 제품 및 서비스
를 불법적으로 사용하거나 당사 정책 위한, 대중의 안전을 해Ĝ다고 판단할 경우, 귀하의 사용을 제한할 수 있습니다.

ĝ.  타사에서 제공하는 ĞğĠġĢģĤġ 연동 콘텐츠

비햅틱스 제품 ‘ĞğĠġĢģĤġ’를 지원하는 타사 콘텐츠 목ĥ은 비햅틱스 Ħ페이지에서 확인하실 수 있으며, 연동 콘텐츠를 사용자
에게 ħĨ게 제공하기 위한 비햅틱스의 지속적인 Ą력으로 콘텐츠 목ĥ은 계속 ĩ가됩니다. 그Ī에도 불구하고 비햅틱스는 목
ĥ 상의 타사 콘텐츠 또는 타사가 제공하는 연동 품질을 보장하는 것은 아ī니다. 해당 서비스는 비햅틱스 또는 타사 개발자의 
재량에 따라 사전 통지 없이 ă제든지 일시적 또는 영구적으로 변경, Ĭ제 또는 중단될 수 있습니다. 귀하는 비햅틱스 또는 타사 
개발자가 연동 콘텐츠의 위와 ĭ은 변경 또는 Ĭ제로 인해 발생하는 모든 종Į의 į실 또는 불편사항에 대해 의무 또는 책임이 
없음을 동의하고 İ인합니다.

10.  소đ트ı어 업Ĳ이트

비햅틱스의 제품과 서비스를 이용하기 위해서는 관련 소đ트ı어를 설ĳ 하셔야 하며, 이는 Ĵ도의 공지없이 업Ĳ이트 될 수 있
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습니다. 보통 에러 및 ĵ그 수정 또는 새로운 기Ķ ĕ가를 위해 업Ĳ이트된 소đ트ı어를 배포합니다. 최신ĵ전의 소đ트ı어
로 업Ĳ이트 하실 것을 권장하지만 이는 필수사항은 아ī니다. 하지만 소đ트ı어를 업Ĳ이트하지 않기로 결정하신 경우, 소đ
트ı어를 업Ĳ이트 하지 않은 Ĳ서 ķ래한 모든 문제의 책임은 귀하에게 있습니다. (소đ트ı어를 업Ĳ이트 하지 않을 제품 및 
서비스의 오ĸ동을 ķ래할 수 있으며 ĹĹ 기Ķ들이 지원되지 않을 수 있습니다)

11. ĺ라인 Ļ

귀하는 비햅틱스의 제품 및 서비스를 비햅틱스 ĺ라인 Ļ에서 직접 구ě하실 수 있으며, 이는 주로 개인 소비자를 위한 것입니
다. ļĽļ ľ트Ŀŀ 구Ł 또는 대량 주문을 원하실 경우, 비햅틱스 고객센터로 연ł해주십시오. 주문을 위해 이Ń, 주소, 이ń일 
주소, 연łŅ 등의 개인정보 입력이 필요할 수 있으며, 해당 정보를 제출하는 것은 비햅틱스에게 주문 조ņ을 위해 해당 정보를 
사용할 권리를 위임하는 것입니다.

귀하가 제출한 정보 (구ě 제품, 수량, 청구 및 배ē지 주소, 계Ň 정보, 연łŅ)의 정확성과 관련된 모든 책임은 귀하에게 있습
니다. 따라서, ňŉ된 정보를 제공하신 Ĳ서 발생하는 모든 문제의 책임은 귀하에게 있습니다.

비햅틱스 ĺ라인 Ļ에서 주문하신 경우, 비햅틱스는 구ě Ŋ품을 최대한 ŋ리 배ē하기 위해 최선을 다합니다. đ리 오ċ 및 재
고 부ą의 경우를 제외하고, 제품 구ě일로터 발ē일Ō지 ōŎ적으로 약 5일이 소요됩니다.

(1) 정보의 정확성

비햅틱스 ĺ라인 Ļ은 판ě상품, 가ŏ, 배ē비 등에 관한 정보를 제공합니다. 비햅틱스는 최신 정보를 제공하기 위해 Ą력하지
만, 오래된 정보, 부정확한 정보, 오타 등이 있을 수 있습니다. 또한, 제품, 가ŏ, 배ē비, 결제 방법 등을 포함한 비햅틱스 공Ő ĺ
라인 Ļ에 기재된 모든 정보는 공지 없이 변경될 수 있습니다.

(2) 가ŏ 및 결제

비햅틱스 공Ő ĺ라인 Ļ의 가ŏ은 변경될 수 있으며, 부가가ĳ세를 포함한 가ŏ입니다.

(3) 거절, ő소, 반품 및 환불

드Ŋ게 귀하의 주문은 거부될 수 있으며, 주문서에 입력한 연łŅ 정보를 기반으로 이ń일 또는 전Ĉ를 통해 즉시 알려드Œ니
다.

귀하 또한 제품이 발ē되기 전에 ă제든지 주문을 ő소할 권리가 있습니다. 당사 웹사이트의 œŔĤġŕŖŗğŘ řŗŚś ĠŚŜġŗğĠġ 
ŕŝŗŝœ(계약 철회하기) ĵŞ을 이용하거나 당사에 연ł하여 ő소 또는 반품을 직접 신청하실 수 있습니다. 배ē이 시ĸ되면 
şŠğšġĤĠŢ IŜĠ. 공Ő ĺ라인 상ţ에서 직접 구ě한 제품, 제조상의 결함이 있는 제품 또는 şŠğšġĤĠŢ에서 판ě한 리Ť 제품에 한
해 환불 또는 교환을 ť을 수 있습니다.

Ŧ복 배ē비 및 őė 수수료는 반품 및 환불 대상이 아니며 į상되거나 수리된 제품 ŧ스Ũ 또는 Ĕũ형으로 제ĸ된 제품과 중
고 제품은 당사의 반품 및 환불 정책에서 제외되며 반품 또는 환불 대상이 아ī니다. 또한 이Ū 사용한 소đ트ı어나 콘텐츠는 
반품 및 환불이 불가합니다

교환 및 반품에 관한 자세한 Č용은 반품 및 환불 정책을 참고하시기 바랍니다.

12. đ로모ū 오Ť 및 Ŭŭ
당사는 단독 재량에 따라 đ로모ū 또는 기타 목적으로 đ로모ū 오Ť 또는 할인 Ŭŭ을 제공할 수 있습니다. đ로모ū 오Ť를 
구ě하거나 할인 Ŭŭ을 사용하여 주문을 진Ů함으로써 귀하는 본 이용 약관에 동의 하는 것으로 간주됩니다.

(1) 유효기간 및 만료
ů đ로모ū 오Ť 또는 할인 Ŭŭ은 지정된 기간 동안만 제공 및 사용가Ķ하며 발Ů 시ţ에 지정된 Űű에 만료됩니다.

(2) 사용
đ로모ū 오Ť 또는 할인 Ŭŭ은 고객당 1회만 사용할 수 있으며, 다른 đ로모ū 오Ť나 할인 Ŭŭ과 중복하여 사용할 수 없습니
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다.
또한 일부 đ로모ū 오Ť나 할인 Ŭŭ에는 최소 구ě Ųų 요구 사항이 적용될 수 있으며, 이전 주문 또는 구ě, 사전 구ě 제품
에는 적용되지 않습니다.
귀하는 당사의 단독 재량으로 특정 제품을 đ로모ū 오Ť 또는 할인 Ŭŭ 대상에서 제외할 권리를 보유함에 동의합니다.

(3) 수정, 종료
đ로모ū 오Ť 및 할인 Ŭŭ은 당사의 단독 재량에 따라 ă제든지 수정 또는 종료될 수 있습니다.

13. 종료

귀하의 사이트 접근이 비햅틱스 및 타 사용자들에게 피해를 주거나 본 이용약관의 조항을 위반하실 경우 Ĵ도의 고지 없이 귀하
의 사이트 접근을 종료할 수 있습니다.

14. 보장 조항

귀하는 본 이용약관 및 이외 비햅틱스가 제공하는 지Ŵ, 경고, 정책 및 기타 조항 위반에 기인하여 제3자가 제기하는 모든 요구, 
į실, 책임, 청구 또는 비용(변호사 수임료 포함)에 대해 비햅틱스 및 그 계ŵ사, 임원, 이사, 주주, 직원, 대리인, 자회사 및 관계
회사에 배상하고 그 책임을 면제하는 것에 동의합니다.

15. 책임의 제한

비햅틱스 및 그 임원, 이사, 직원, 주주, 대리인은 관련 법률이 Ŷ용하는 최대한도에서, 귀하가 비햅틱스 웹사이트, 제품 및 서비
스 이용에서 발생하는 간접적, 직접적, 부수적, 결과적, ŷŸ적 į해에 대해서 책임 지지 않습니다. 이는 해당 į해의 가Ķ성을 
고지 ť은 경우에도 적용됩니다. 일부 관할 지Ź은 책임의 제한을 Ŷ용하지 않으므로 상기 제한은 귀하에게 적용되지 않을 수 
있습니다.

16. ź거법

본 이용약관은 ę제사법 조항에 관계없이 Ūę 법률, Ż리포니아 주 법률 및 대한żę 법률에 적용 ť습니다. 귀하가 이외의 지
Ź에 거주할 경우, 거주 지Ź의 관계 법률에 따를 의무는 ĺ전히 귀하에게 있습니다.

본 약관에 ĉ시되지 않은 사항은 전자상거래등에서의 소비자보호에 관한 법률 등 대한żę의 관계법Ž 또는 상관습에 따ž니
다.

17. 이용약관의 변경

비햅틱스는 수시로 관련 ſŽ을 위배하지 않는 ƀ위Č에서 본 이용약관을 개정/변경할 수 있습니다. 변경 시 적어도 10일 전에 
그 개정 이유와 적용 일자를 Ħ페이지 공지사항에 공지하Ɓ습니다. 다만, 이용자에게 불리할 수 있는 중대한 Č용의 변경의 경
우, 최소 30일 이전에 안Č드리Ɓ습니다.

새로운 이용약관은 게시된 일로부터 효력이 발생하며 변경 약관 시Ů Ƃ 비햅틱스의 웹사이트, 제품 및 서비스 이용 시, 이용자
가 변경된 약관에도 동의한 것으로 간주됩니다. 회원이 개정약관의 적용에 동의하지 않는 경우 회사는 개정 약관의 Č용을 적용
할 수 없으며, 이 경우 회원은 이용계약을 해지할 수 있습니다. 다만, 기존 약관을 적용할 수 없는 특Ĵ한 사정이 있는 경우에는 
회사는 이용계약을 해지할 수 있습니다.

가장 최신 ĵ전의 이용약관은 비햅틱스 웹사이트에서 ă제든지 확인하실 수 있습니다.

18. ƃĸ권

본 웹사이트 상의 모든 정보, 제품, 서비스, 이Ū지, Ă지Ƅ 다운로드, 소đ트ı어를 비ƅ하여 사용자 콘텐츠 및 피드Ā을 제외
한 기타 자료는 비햅틱스의 소유이며 ę제ƃĸ권법으로 보호됩니다.
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귀하는 비햅틱스의 ĉ시적인 Ŷ가 없이 본 웹사이트의 모든 자료에 대해 사용(복제, 편집, 공유, 변형 등)할 권리가 없습니다. 
본 사이트에 게시된 자료의 무단 사용은 ƃĸ권법을 Ŵ해할 수 있습니다. 귀하는 개인용 컴Ɔ터에서 개인적 또는 비상업적 용도
로만 자료 및 콘텐츠를 Ƈ색하실 수 있습니다.

비햅틱스 로고, 제품/서비스/소đ트ı어 ĉĐ 및 모든 타이ƈ은 비햅틱스의 상Ɖ입니다. 본 웹사이트에 ĉ시된 기타 회사/제
품/서비스 ĉĐ 및 로고는 ů 소유권자의 상Ɖ입니다.
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